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KURZ-BRIEFING

Damit wir unsere gesamte fachliche Kompetenz einsetzen können, brauchen wir von Anfang an ein klares Bild ihrer Aufgabenstellung. Diese Informationen helfen uns, ihren Anforderungen entsprechend gerecht zu werden. Dieser Fragebogen dient lediglich als grobe Orientierungshilfe im Vorfeld zu einem ausführlichen und persönlichen Gespräch. Ihre Bedürfnisse sind uns eine Herausforderung. Lassen sie sich von unserem Angebot überraschen.

1, Bitte umreißen Sie in groben Zügen die geplante TM - Aktion!

2, Wollen Sie uns im Rahmen einer Einzelaktion oder eines Media-Mixes einsetzen?

3, Welche begleitenden Werbemaßnahmen sind vorgesehen? - Werbebriefe, Direct Mailing, Internet, Folder ?


4, Welcher werbliche Anlass besteht dabei?


5, Welche Adressen werden zur Verfügung gestellt?


6, Welcher Adressumfang soll insgesamt abtelefoniert werden?


7, Wie lang soll die TM - Aktion dauern und wie gestaltet sich der Zeitplan?


8, Soll ein begleitendes Fullservice wie Adressaktualisierung, E-Mail / Fax - Bestätigung angeboten werden?


9, Welche Eigenschaften oder Stärken ihres Produktes/Dienstleistung sollen kommuniziert oder betont werden?


10, Welche spontanen und emotionalen Reaktionen soll bei der Zielgruppe hervorgerufen werden?


11, Haben Sie schon Erfahrungen mit TM – Agenturen?


12, Besteht eine Vorgabe für den Gesprächsleitfaden?


13, Wie lautet der USP Ihres Produktes (Dienstleistung)?
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